
PASSE LIVRE
ESTUDANTIL

PRIMEIRO SEMESTRE DE 2025

PARA ESTUDANTES QUE NÃO UTILIZARAM A CARTEIRA
DE ESTUDANTE NO SEGUNDO SEMESTRE DE 2024

PARA ESTUDANTES QUE UTILIZAVAM A CARTEIRINHA DE
ESTUDANTE NO SEGUNDO SEMESTRE DE 2024

O(a) estudante deve acompanhar a situação do seu
cadastramento apertando aqui. Caso o nome não conste na

listagem, deve solicitar o envio da declaração para
recadastramento junto à URBAN através da abertura de

chamado no SUAP (aperte aqui para acesso direto ao link).
Demais orientações serão repassadas na finalização do

chamado.

Já tenho a carteirinha de estudante da URBAN

Para os(as) estudantes do IFG Câmpus Anápolis dos cursos técnicos integrados ao ensino médio
(incluindo a modalidade EJA) e superiores de graduação, especialização e mestrado, que já utilizavam
a carteirinha de estudante da URBAN no segundo semestre, e que se encontravam com a matrícula ativa no
mês de janeiro de 2025, a CORAE encaminhou a declaração de revalidação do cadastro diretamente à
URBAN, sem a necessidade de solicitação por parte do(a) estudante.

A relação contendo os nomes dos(as) estudantes e a data de envio das declarações à URBAN ou situação
do cadastro pode ser acessada apertando aqui ou através da leitura do QR Code abaixo com a câmera de
seu smartphone. Caso o nome não conste na listagem, o(a) estudante deve solicitar o envio da declaração
para recadastramento junto à URBAN através da abertura de chamado no SUAP (aperte aqui para acesso
direto ao link).

Nunca tive a carteirinha de estudante da URBAN
O(a) estudante que não possui a Carteira de Estudante da

URBAN (nunca fez a carteirinha anteriormente) deve solicitar a
emissão da declaração para cadastro estudantil através da

abertura de chamado no SUAP (aperte aqui para acesso direto ao
link). Na descrição do chamado informar expressamente que é

referente à 1ª via. Demais orientações serão repassadas na
finalização do chamado.

O prazo para cadastro, recadastro e ativação do Passe Livre Estudantil para
2025/1 vai até 04/04/2025. Seguem as orientações:

A partir deste semestre, a URBAN enviará um e-mail (à)ao
estudante confirmando que o cadastro/recadastro estudantil
foi efetivado. Atente-se para sua caixa de spam ou lixeira!

Após o recebimento do e-mail de confirmação da URBAN,
para a ativação do passe livre estudantil é necessário
comparecer a uma das unidades do Vapt-Vupt portando
documento de identificação, até 04/04/2025.

O(a) estudante também poderá efetuar a carga de créditos
em sua carteirinha pagando meia passagem, diretamente
junto à URBAN, conforme concessão do benefício pela
empresa de transporte coletivo público.

Faça a leitura do QR Code ao lado com a
câmera do seu smartphone para acessar a
relação com os nomes dos(as) estudantes e a
data de envio das declarações à URBAN.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hs3YlsdUGt0x3Mathy_o0GC2vICRQ3GpJHIlAeLp6C0/edit?usp=sharing
https://suap.ifg.edu.br/centralservicos/abrir_chamado/408/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hs3YlsdUGt0x3Mathy_o0GC2vICRQ3GpJHIlAeLp6C0/edit?usp=sharing
https://suap.ifg.edu.br/centralservicos/abrir_chamado/408/
https://suap.ifg.edu.br/centralservicos/abrir_chamado/408/


CADASTRO ESTUDANTIL (PARA ESTUDANTES QUE NUNCA
POSSUÍRAM O CARTÃO)

Os(as) estudantes que irão adquirir a primeira via do cartão (gratuita) devem se dirigir à Sala de
Cadastro, Nº 64, no Terminal Urbano (Estação Central), próximo ao Posto de Vendas de Créditos
(aperte aqui para ter acesso à localização), com os seguintes documentos:

Cópia do RG e CPF do(a) estudante. Se for menor de idade, levar cópia da Certidão de
Nascimento junto com a cópia do RG e CPF da mãe ou do(a) responsável;
Cópia do comprovante de endereço atualizado*;
Declaração emitida pela instituição de ensino, específica para a URBAN, original e assinada.

No atendimento será preenchida a ficha de cadastro estudantil (disponível também no site da
URBAN). O(a) estudante precisa estar presente pois a foto para a carteirinha será tirada no ato do
cadastro. Ao final, será entregue um protocolo com a previsão de entrega da Carteira de Estudante
no Posto de Vendas da Estação Central.

* Caso o endereço seja recente e não haja um comprovante, pode ser apresentada outra documentação, como uma cópia do contrato de aluguel,
juntamente com um termo assinado com firma reconhecida pelo(a) proprietário(a) do imóvel, declarando que o(a) estudante reside no local.

Nos dois casos acima, o(a) estudante deverá efetuar a
ativação do Passe Livre Estudantil, após a
confirmação do cadastramento/recadastramento, em
uma das unidades do Vapt-Vupt, portando documento
de identificação, até 04/04/2025. O cadastro/recadastro
apenas junto à URBAN só garante o benefício do
pagamento de meia passagem.

ORIENTAÇÕES
DA URBAN

REVALIDAÇÃO (RECADASTRO) ESTUDANTIL (PARA
ESTUDANTES QUE JÁ POSSUEM O CARTÃO)

Os(as) estudantes que já possuem a Carteira de Estudante devem solicitar junto à instituição de
ensino o envio da declaração para recadastramento (revalidação) à URBAN. O prazo para
revalidação da carteirinha é de 3 (três) a 7 (sete) dias úteis, a depender da demanda.

A atualização dos dados na carteirinha pode ser realizada das seguintes formas, após a
confirmação por e-mail, pela URBAN, da revalidação:

Diretamente no validador dos ônibus;
Ao consultar o saldo nos totens distribuídos pela Estação Central;
No Posto de Vendas de Créditos, na Estação Central;
Entrando em contato via WhatsApp (62)99304-3500.

https://maps.app.goo.gl/izwt5GWjWapq1s1c9

